
PROGRAMA DEL CURSO: 
TÉCNICAS DE INVESTIGACIÓN DE
DENUNCIAS POR LEY KARIN
N°21.643



Módulo 1: Fundamentos e Impacto del Acoso Laboral y
Sexual

1.1 Importancia de los derechos fundamentales y normativa relevante. 
1.2 Definición y tipos de acoso laboral y sexual. 
1.3 Impacto en la salud mental y física de las víctimas y la organización.

Módulo 2: Identificación y Prevención del Acoso en el
Trabajo

2.1 Diferenciación entre autoridad legítima y acoso en el lugar de trabajo. 
2.2 Identificación de comportamientos constitutivos de acoso. 
2.3 Estrategias de prevención y gestión de la diversidad e inclusión.

 

Módulo 3: Marco Legal y Normativo en el Entorno
Laboral

3.1 Convenio 190 de la OIT y leyes chilenas pertinentes. 
3.2 Nueva Ley "Karin" y su enfoque preventivo. 
3.3 Consecuencias legales por acoso laboral y sexual.

Módulo 4: Protocolo de Prevención y Acción
4.1 Pasos del protocolo en casos de acoso laboral y sexual. 
4.2 Denuncia de incidentes y proceso de investigación. 
4.3 Comisión de investigación y sanciones. 

Módulo 5: Rol del Investigador y Debido Proceso 
5.1 Principios de imparcialidad, objetividad y confidencialidad.
5.2 Derechos del denunciante, denunciado y testigos.
5.3 Estándares de debido proceso en contexto laboral.
5.4 Rol de la Dirección del Trabajo y otros organismos fiscalizadores.

Módulo 6: Metodología de Investigación de Denuncias 
6.1 Fases de la investigación: recepción, planificación, recopilación, análisis e
informe.
6.2 Técnicas de entrevistas a las partes.
6.3 Recolección y resguardo de evidencias.
6.4 Elaboración de informes técnicos y recomendaciones.
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